REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

zwany dalej Regulaminem,

Regulamin okresla w szczegdlnosci:

1.

2.
3.
4

10.

rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng;

warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng;

warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o swiadczenie ustug drogg elektroniczng;
tryb postepowania reklamacyjnego.

§1

IFL S.A.: Internetowy Fundusz Leasingowy S.A. z siedzibg w Krakowie, ul. Szlak 20/8, 31-153
Krakéow, NIP: 6793098852, REGON: 123061029, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie pod numerem KRS:
0000508663, Kapitat zaktadowy: 650 000 PLN;

Ustugodawca: IFLS.A.;

Ustuga: ustuga ,Oblicz rate” Swiadczona drogg elektroniczng przez IFL S.A. opisana
w § 3 Regulaminu;

Ustugobiorca: osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktora korzysta z ustugi ,Oblicz rate”, zobowigzana do przestrzegania
postanowien Regulaminu;

Formularz: formularz ustugi ,Oblicz rate”umieszczony na stronie internetowej IFL S.A.
w zaktadce ,,Oblicz rate”;

Umowa: umowa o ustuge ,,Oblicz rate”;

Oferta leasingu operacyjnego: Oferta IFL S.A. skierowana do Ustugobiorcy nabycia
samochodu od oznaczonego zbywcy na warunkach okresSlonych w umowie leasingu
operacyjnego i oddania go korzystajgcemu do uzywania albo uzywania i pobierania pozytkow
przez czas oznaczony za wynagrodzeniem réwnym co najmniej cenie lub wynagrodzeniu
z tytutu nabycia rzeczy przez finansujgcego, pfatnym przez korzystajacego finansujgcemu
w uzgodnionych w umowie leasingu operacyjnego ratach;

Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng: Wykonanie ustugi $wiadczonej bez jednoczesnej
obecnosci stron (na odlegto$¢), poprzez przekaz danych na indywidualne Zzadanie
ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za pomocg urzadzen do elektronicznego
przetwarzania, witgcznie z kompresjg cyfrowsa, i przechowywania danych, ktéra jest w catosci
nadawana, odbierana lub transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne;

Konsument: osoba fizyczna dokonujgcg czynnosci prawnej z przedsiebiorcg, niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;

Strona internetowa: strona internetowa o adresie URL: http://iflsa.pl/ oraz http://szybki-
leasing.iflsa.pl/, za posrednictwem ktérej $wiadczona jest Ustuga.

§2

Kontakt z Ustugodawcgy jest mozliwy za posrednictwem korespondencji na adres:

a. ul.Szlak 20/8, 31-153 Krakow,
b. e-mail: biuro@iflsa.pl



§3
1. Ustugodawca swiadczy Ustuge zgodnie z Regulaminem.
2. Ustugobiorca wypetniajgc Formularz oswiadcza, ze posiada petng zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych.

§4

1. Ustuga ,Oblicz rate” sktada sie z:

a. obliczenia raty leasingu operacyjnego, ktdrg Ustugobiorca bytby zobowigzany
zaptacic na rzecz IFL S.A. w wypadku przyjecia Oferty leasingu operacyjnego w chwili
korzystania z ustugi Oblicz rate - na podstawie wartosci pojazdu brutto podanej przez
Ustugobiorce w Formularzu i przestania informacji na temat wysokosci tej raty
na adres e-mail Ustugobiorcy podany w Formularzu,

b. niezwfocznego kontaktu z Ustugobiorcg pod adresem e-mail lub numerem telefonu
podanym przez Ustugobiorce w Formularzu nawigzanego w celu uszczegétowienia
lub omdwienia Oferty Leasingu Operacyjnego,

¢. kontaktu z Ustugobiorcg pod adresem e-mail lub numerem telefonu podanym przez
Ustugobiorce w Formularzu nawigzanego w celu poinformowania Ustugobiorcy
o nizszej wysokosci raty obliczonej na podstawie wartosci pojazdu brutto podanej
przez Ustugobiorce w formularzu, w szczegdlnosci jezeli nizsza wysokos¢ raty wynika
ze zmiany Oferty Leasingu Operacyjnego. Kontakt taki nastgpi nie pdzniej niz
po uptywie 1 roku od dnia przestania przez Ustugobiorce Formularza.

2. W celu skorzystania z ustugi Oblicz rate Ustugobiorca podaje w Formularzu znajdujgcym sie
na stronie internetowej IFL S.A. wartos$¢ pojazdu brutto, imie i nazwisko, adres e-mail oraz
numer telefonu.

3. Rata leasingu operacyjnego obliczona z uzyciem ustugi ,Oblicz rate” nie stanowi oferty
w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

4. Ustuga, o ktorej mowa w ust. 1 lit. a. Swiadczona jest 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

5. Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b. oraz c. swiadczone sg od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 8:00 do 16:00.

§5

Ustuga $wiadczona jest nieodptatnie.

§6
Zawarcie Umowy nastepuje z chwilg przestania Ustugodawcy przez Ustugobiorce wypetnionego
Formularza. Przestanie Formularza nastepuje z chwilg przycisniecia przez Ustugobiorce przycisku
,Oblicz” znajdujacego sie na stronie internetowej Ustugodawcy w zaktadce ,,Oblicz rate”.

§7

1. Ustugodawca dotozy wszelkich staran, aby korzystanie z Ustugi bylo mozliwe dla
Uzytkownikow Internetu z uzyciem wszystkich popularnych przegladarek internetowych,
systemow operacyjnych, typdw urzadzen oraz typow potaczen internetowych.

2. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie ze Strony Internetowej Serwisu
to przegladarka internetowa w wersji co najmniej Internet Explorer 11 lub Chrome 39 lub
FireFox 34 lub Opera 26 lub Safari 5 lub nowszych, z wtgczong obstugg jezyka Javascript,
akceptujaca pliki typu ,cookies” oraz tacze internetowe o przepustowosci co najmniej 256
kbit/s.

§8
Ustugobiorca zobowigzany jest przestrzega¢ postanowien Regulaminu i powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa. W szczegdlnosci zobowigzany jest do niedostarczania
jakichkolwiek tresci o charakterze bezprawnym, wykorzystywania Ustugi, Strony internetowej lub



Formularza w sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami, naruszajgcy dobra osobiste oséb
trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy.

§9

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Ustugi spowodowane okolicznosciami, na ktére Ustugodawca nie ma wplywu oraz
za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi spowodowane awariami
technicznymi, niezaleznie od ich przyczyny, za wyjgtkiem awarii, ktére spowodowane bytyby
z winy umyslnej Ustugodawcy.

2. Ustugodawca wykonuje ustuge, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 lit. ¢ na podstawie danych
przekazanych przez Ustugobiorce w Formularzu. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 lit. c, jezeli
informacje przekazane przez Ustugobiorce w Formularzu s nieprawdziwe, niedoktadne,
niekompletne lub wprowadzajgce w btad.

§ 10
W przypadku postepowania Ustugobiorcy niezgodnie z Regulaminem, Ustugodawca ma prawo
wstrzymad sie ze Swiadczeniem ustugi ,,Oblicz rate”. W takim wypadku Ustugobiorca moze badz
wyznaczy¢ Ustugobiorcy odpowiedni termin do podjecia niezbednych czynnosci albo zaprzestania
okreslonego dziatania, a w przypadku bezskutecznego uptywu terminu wypowiedzie¢ Umowe
ze skutkiem natychmiastowym.

§11
1. Kazdej ze Stron przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 7-dniowego
okresu wypowiedzenia.
2. Oswiadczenie o wypowiedzeniu powinno zosta¢ ztozone za posrednictwem poczty
elektronicznej badz drogg korespondencyjng na adresy podane w § 2.

§12

1. Ustugobiorca bedacy Konsumentem, ktéry zawart Umowe, moze w terminie 14 dni od dnia
jej zawarcia odstgpié od niej bez podawania przyczyny.

2. Ustugobiorca moze odstapi¢ od Umowy sktadajgc Ustugodawcy oswiadczenie o odstgpieniu.
Oswiadczenie mozna ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej Iub droga
korespondencyjng na adresy podane w & 2. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
oswiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie o odstgpieniu Ustugobiorca moze takze
ztozy¢ z uzyciem formularza odstgpienia od umowy stanowigcego Zatgcznik numer
2 do Ustawy z dnia 24 czerwca 2014 r. o prawach konsumenta.

3. Umowa, od ktérej Konsument odstgpit jest ona uwazana za niezawarta.

4. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Ustugodawcy bedacemu Konsumentem
w odniesieniu do Umowy, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta, ktory zostat poinformowany, ze po spetnieniu $wiadczenia przez Ustugodawce
utraci prawo do odstgpienia od umowy.

§13
1. Ustugobiorcy przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w zwigzku z korzystaniem z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng przez Ustugodawce w terminie 14 dni od wykonania
ustugi.
2. Reklamacje nalezy wysta¢ za posrednictwem poczty elektronicznej lub droga
korespondencyjng na adresy podane w § 2.



Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Ustugobiorcy oraz wskazanie zgdania wraz
z uzasadnieniem.
Rozpatrzenie reklamacji nastgpi w terminie 14 dni, poprzez przekazanie decyzji Ustugodawcy

na adres e-mail wskazany w Formularzu.

§14
Konsument moze skorzystaé z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamac;ji i dochodzenia
roszczen. Chcac skorzystaé z mozliwosci polubownego rozwigzywania sporéw dotyczacych
zakupéw internetowych, Konsument moze ztozy¢ swojg skarge np. za posrednictwem unijnej
platformy internetowej ODR, dostepne]j pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§14
1. Ustugodawca ma prawo do zmiany warunkow, trybu oraz sposobu $wiadczenia Ustugi.

Ustugodawca ma prawo do zawieszenia swiadczenia Ustugi.
2. O kazdej zmianie Regulaminu Ustugodawca powiadomi drogg mailowg Ustugobiorcéw,

w stosunku do ktérych $wiadczenie Ustugi nie zostato jeszcze ukoriczone.
3. Ustugodawca zastrzega prawo do zakoriczenia $wiadczenia Ustugi.

§ 15
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25 maja 2018 roku.



